NOSSA VISAO

Noés fazemos a SCHOTT ser parte da vida de cada um.
NOSSA MISSAO

NOs possibilitamos, de forma rentavel, o sucessoodsos clientes através d
solucbes diferenciadas com base nas nossas comipst@&m vidro, materiais
especiais e tecnologia avancada.

NOSSOS VALORES

Respeitar 0s outros
- valorizando e confiando uns nos outros;

- promovendo discussao aberta, honesta e oporaimaemunicacao em duas vias;

- cultivando a diversidade e oportunidades iguais;
- liderando através do exemplo e agindo como fatamo

Agir com responsabilidade

- tendo um comportamento integro;

- assumindo a responsabilidade por nossas acoes;

- adaptando apropriadamente as mudancas de cenario;
- atuando com investimento social,

- preservando o meio ambiente.

Criar valor

- possibilitando mais sucesso para nossos clientes;

- incentivando nossos colaboradores a desenvaldergeu potencial;
- promovendo melhoria continua e orientacdo porgeso0s;

- aplicando o conhecimento acumulado por mais deégulo;

- crescendo de forma sustentavel,

- concretizando oportunidades de mercado atravéssacao;

- fortalecendo nossa marca,

- superando nossos concorrentes.]

Impulsionar a inovacao

- compreendendo os desafios e necessidades dos tisates
- mantendo um foco de mercado claro em todas aasagoes
- melhorando continuamente 0s N0ssos produtosce$sos

POLITICA

A SCHOTT Flat Glass do Brasil Ltda. atua no segmetd
vidros temperados e montagem de componentes usad
fabricacao de produtos da linha branca e refrigerasxpmercial
buscando atender as demandas de nossos clientesfareae
solucoes competitivas e eficientes para a melhooidinua de
NOSSOS processos e produtos.

Desta forma, baseia suas acoes nas seguintegzdset

- Gestdo dos processos com foco na analise déadhssi €
melhoria dos indicadores de desempenho;

- Tratamento adequado as nao conformidades, OCB
ambientais, ocorréncias de seguranca e saude ooo@lace
solicitacOes dos clientes;

- Treinamentos e cursos que suportem o desenverNa
profissional de nossos colaboradores bem como aimicatac
adequada para alcancar o comprometimento de todos;

- Busca de fornecedores capacitados técnica erciaineente
visando atender os objetivos da qualidade;

- Retribuicdo atraves do cumprimento dos objetivda
confianca e do investimento realizado pelos adiasjs

- Estabelecimento de um ambiente de trabalho sdrageadq
na prevencao de acidentes e na manutencao da daudaesso
colaboradores;

- Operacao nossas plantas de maneira a prevemas d&o
meio ambiente, utilizando o0s recursos naturais denema
consciente e responsavel, minimizando a poluigdesenvolvend
0s produto® processos ambientalmente compativeis;

- Atendimento aos requisitos legais aplicaveis negocio,
Incluindo as normas internas do grupo SCHOTT.

SCHOTT

glass made of ideas




